DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
SI PROTECTIA COPILULUI BISTRITA- ‘:
NASAUD _ Aprobat,
Serviciul de Interventie in Regim de Dir ectior general
Urgenta , Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie,
Repatrieri, Telefonul Copilului si Echipa Mobild

Comapartimentul Telefonul Copilului si Echipa
Mobila

FISA POSTULUI
NF. 69/B III.2

Informatii generale privind postul: |

1. Denumirea postului: psiholog, grad profesional -psiholog pract|cant

2. Nivelul postului: de executie !

3. Scopul principal al postului: identificd, evalueaza, instrumenteaza, si
asigurd preluarea tuturor sesizarilor privind cazurile de abuz, neglijare, trafic,
migratie, repatrieri care sunt transmise la Telefonul Copilujui 119.
Intreprmde consilierea psihologica primara pentru rezolvarea S|tuat|e| de
Criza iminentd sesizatd si face referirea cétre Echipa mobild, la nevaie;
Conditii specifice pentru ocuparea postului: atestat de psiholog cu drept de
libera, specialitatea Psihologie Clinica;

1. Studii de specialitate: studii universitare de licentd absolvite cu cglploma
de licenta sau echivalentd in domeniul Psihologie si Stiinte ale Eduqatlel
2. Perfectionari (specializari): in specialitatea postulul,
3. Cunostinte de operare/programare pe calculator: nivel mediu
4, Limbi straine: nu
5. Abilitati, calitdti si aptitudini necesare:
- Grad mediu de initiativa si creativitate;
- Grad relativ mediu de autonomie in actiune;
- Capacitate mare de atentie;
- Capacitate de analiza;
- Capacitate de lucru in echipa;
- Promptitudine si eficientd in efectuarea lucrarilor; |
- Asumarea responsabilitatilor;
- Pastrarea confidentialitatii;
- Corectitudine si fidelitate; |
- Abilitati de comunicare: scrisa si oralg; f
- Preocupare pentru ridicarea nivelului profesional individual;




6. Cerinte specifice:

- conform specializdrii

- delegatii frecvente

7. Competenta manageriald (cunostinte de management, calitati i
aptitudini): nu este cazul

I.

Atributiile postului:

1. Cunoaste si respecta legislatia in vigoare :

Legea numarul 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata;
Ordinul numarul 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime
obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului;
Hotararea numarul 49 din 19 ianuarie 2011 pentru aprobarea

Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipd

multidisciplinara si in retea in situatiile de violenta asupra copilului si

- de violenta In familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinara
'si interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc

de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane,
precum si copiii roméani migranti victime ale altor forme de violenta
pe teritoriul altor stat;

Legea numarul 217 din 22 mai 2003 pentru prevenirea i
combaterea violentei domestice, republicata;

Ordinul numarul 81/2019 privind aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale;
Ordinul numarul 27/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor;

Odinul numarul 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din
sistemul de protectie speciala;

Hotararea numarul 1103/2014 pentru aprobarea metodologiei
privind realizarea obligatiilor ce revin autoritdtilor administratiei
publice locale, institutiilor si profesionistilor implicati in prevenirea si
interventia in cazurile de copii aflati in situatie de risc de parasire sau
parasiti in unitati sanitare;

Ordinul numarul 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor




|

din sistemul de protectie speciald, Anexa numarul 2 Sectiunea I

Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale du cazare
organizate ca centre de primire in regim de urgentd pentru copilul
abuzat, neglijat sau exploatat;

Legea 213/2004 din 27 mai 2004 privind exercitarea profe5|e| de
psiholog cu drept de libera practicd, infintarea, orgamzarea Si
functionareaColegiului Psihologilor din Roméania;

Horardrea 788 din 14 iulie 2005 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr.213/2004 privind exercitarea
profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd, 3nfintarea,
organizarea su functionarea Colegiului Psihologilor din Roménia

Hotdrarea numarul 691 dinl9 august 2015 privind aprobarea
Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a
copilului cu parinti plecati la munca in strdinatate si a serviciilor de
care acegtia pot beneficia, precum si pentru aprobarea MetOdO|OQIEI
de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistentd
sociala si protectia copilului si serviciile publice de asistenta sociald si
a modelului standard al documentelor elaborate de cétre a¢ stea;

2. Preia apelurile primite la Telefonul Copilului 119 si realizeaza lnFervenUa
psihologica de urgenta; .
3. Utilizeaza tehnici de interventie in crizd telefonicd si prim ajutor
psihologic; l

4, Asigura suport emotional imediat copilului aflat in situatii de criz; ;
5.Sprijind copilul in procesul de separare temporard de familie, d
cazul; |
6. Monitorizeazd reactiile emotionale ale copilului pe durata interveltiei
7. Colaboreaza cu personalul care are atributii pe Echipa Mobil3;
8. Evalueazad nevoile psihologice ale beneficiarilor, care sunt se
119, la telefonul directiei si acordad consiliere psihologicad prima
limitarea riscurilor;

9. Redirectioneaza apelul cdtre membrii Echipei Mobile, dacd situati
evaluarea in teren a situatiei;

10.Contacteaza de urgentd primaria/SPAS si sectia de polltle cea mai
aprop|ata de locul in care se afld copllul pentru a se deplasa siilsecuriza
copilul pana la sosirea echlpel mobile, in situatia in care, timpul de d=plasare

depdseste durata de o ord pani la locul in care se afl§ copilul/copiii

11.Se asigurd, indiferent de situatie, cd minorul se afld intr-o Formé de

stabilitate emotionald, pana la interventia Echipei Mobile;

12.Verifica daca este vorba sau nu de o situatie de violenta asupra copilului,
daca este o situatie reald de urgentd/crizé si dacd aceasta se d_étoreazé

violentei asupra copilului;
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13.Realizeazs evaluarea initiald a cazului, pe care o consemneaza in fisa de
evaluare initiald a situatiei de violenta asupra copilului.
14.Transmite fisa de evaluare initiald Compartimentului de Interventie in

Regim de Urgentd, Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie, Repatrieri din cadrul
DGASPC in termen de 12 ore de la interventia in teren;

15.Stabileste, in urma evaludrii initiale, dacd este un caz de violenta asupra
copilului, sau este o altd situatie (copilul este la risc de violenta si cazul e
preluat de SPAS/ primdrie pentru a continua evaluarea si a intocmi un plan
de servicii conform legii; sesizarea nu se confirma si nu este de competenta
nici a DGASPC, nici a SPAS/ primariei; copilul are alte nevoi si este referit
institutiilor corespunzatoare);

16.Indeplineste si alte atributii stabilite in legislatia de specialitate, precum
si alte sarcini repartizate de seful ierarhic superior, care prin natura lor sunt
de competenta sau se incadreaza in obiectul si atributiile serviciului, conform
prevederilor legale;

17. P3streazd secretul de serviciu si confidentialitatea datelor cu caracter
personal potrivit prevederilor legale in domeniu;

18.0Orienteazd cazurile care nu sunt de competenta altor servicii sau
redirectioneaza spre monitorizare SPAS din cadrul primariilor printr un raport
initial

19.Asigurd accesul permanent al membrilor comunitatii, institutiilor de stat
si private la Numérul Unic National 119 precum si interventia in situatii de
urgentd ca membru al echipei mobile, prin efectuarea serviciului de
permanentd, in baza unei planificari existente,

I1. Atributii cu caracter general:

1.Respectd prevederile actelor normative, ale Regulamentului de Organizare
si Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Bistrita-N&s3ud, ale Regulamentului Intern al Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud, ale sistemului de control intern
managerial implementat in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului, precum si Normele P.S.I. si cele privind sandtatea si
securitatea in muncd, corespunzatoare locului de munca;

2.Studiaz8 permanent prevederile actelor normative ce au aparut in
domeniul sau de activitate;

3.Duce la indeplinire prevederile legale ce reglementeaza activitatea proprie;




4.Studiaza, aplica i respectd reglementarile privind redactarea, intocmirea,
semnarea si expedierea actelor/documentelor care, potrivit competentelor,
revin structurii din care face parte;

5. Cunoagte si respecta circuitul documentelor;

6.Raspunde de respectarea prevederilor legale cu privire la prelucrarea Si
protejarea datelor cu caracter personal:

7. Participa la cursurile de perfectionare si la formele de pregstire
profesionald, organizate potrivit legii:

8.Respectd normele de eticd si deontologie profesionald Tn relatiile cu
persoanele din afara institutiei, colegii de munca si colaboratori in toat
activitatea pe care o desfasoara;

9. Sa promoveze principiul muncii in echipa.

Identificarea functiei contractuale corespunzitoare postului:

1. Denumire: psiholog

2. Clasa:

3. Gradul profesional: practicant

4. Vechimea (In specialitate necesard): nu este necesar;
Sfera relationala a titularului postului

1.Sfera relationala interna:

a) Relatii ierarhice:

- subordonat fata de seful Serviciului de Interventie in Regim de Urgent3,
Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie, Repatrieri, Telefonul Copilului si Eghipa
Mobila, directorul general adjunct protectia copilului si a persoanelor
adulte si directorul general; ‘,
b) Relatii functionale: cu functionarii publici si personalul contractual din
cadrul DGASPC B-N si din unitatile subordonate precum si cu
asistentii/lucratorii sociali din cadrul primariilor; ;
c) Relatii de control: nu este cazul; i
d) Relatii de reprezentare: in limitele stabilite de cétre directorul general al
DGASPC B-N pe baza legitimatiei sau a ordinului de delegare. l
2.Sfera relationali externa |

-----

general al DGASPC B-N pe baza Iegltlmatlel sau a ordinului de delegare,
b) cu organizatii internationale: in limitele stabilite de cétre directorul
general al DGASPC B-N pe baza legitimatiei sau a ordinului de delegare;
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c) cu persoane juridice private: In limitele stabilite de cétre directorul
general al DGASPC B-N pe baza legitimatiei sau a ordinului de delegare;
3. Limite de competentd: conform atributiilor din fisa postului;

4, Delegarea de atributii si competentd: in perioada efectudrii concediului
de odihn, in conditiile incapacitétii temporare de muncd sau in alte situatii
bine motivate, atributiile vor fi indeplinite de catre persoana desemnata de
citre seful serviciului, cu acordul acesteia si aprobarea conduceri.
Intocmit de:

1. Numele si prenumele: Axinte Ana-Maria

2. Functia publicd de conducere: director general adjunct protectia copilului
si a persoanelor adulte

3. Semnatura: %5

4, Data Intocmirii: 03.02.2026

Luat la cunostintd de catre ocupantul postului:
1. Numele si prenumele:

2. Semnatura:

3. Data:




