
Atributiile principale
S - Casa de Tip

pentru postul de Educator,
Familial nr. 1 N5sdud

1' Cunoaste gi.respect5 Regulamentul de Organizare gi Functionare al Directiei
Generale de _Asisten!5 SocialS si Pr6tecgia copilutui 

-airrrip-illtaro,
Regulamentul Intern al Directiei Generale de Asistent5 Social5 si proltectia
Copilului Bistrita-NEsdud, Ordinul ministrului muncii gi irrtfi.i io.ii. ,r.
25120L9 pentru aprobarea standardelor minime obligitorii privind senyiciile
sociale de tip rezidenlial destinate copiilor din sistemi de proteclie special5,
anexa L; Ordinul nr. 25120L9 privind aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca Centre de primire Tn
Regim de Urgent5 pentru Copilul Abuzat, tlegtiiat sau Exploatat, sectiunea 1,
anexa nr.2; Legea nr.27212004 privind proteclia 9i promovareer diepturilor
copilului, cu complet5rile si modificdrile ulterioare,'precum si HotE16rea nr.49 din 11 ianuarie 2011 pentru aprobarea Metodologiei-carCru privind
prevenirea si intervenlia in echipd multidisciplinard si in relea in situatiit. O.violent5 asupra copilului gi de violentd in familie 9i a' ytetoO;ffi1;;i ;.intervenlie multidisciplinard 9i interinstitulionalS privind copiii e,xploltati si
aflati in situatii de risc de exploatare prin munc5, copiii victime arle traficuluide persoane, precum si copiii romSni migranti vicime ale altor forme de
violentd pe teritoriul altor state;

2' Cunoagte 9i respect5 legislatia in vigoare, politicile si strategiile cle protectie
a copilului precum si Regulamentul de Organizare si Functionare al Casei de
Tip Familial si celelalte documente specifice aaivit5fii;3' ElaboreazS, implementeazd 9i reevalueaz5 programele de interventie
specific5 pentru nevoile fizice 9i emotionale, nevoilJ de petre;. ;;;irriri
liber si nevoile de socializare, deprinderile de via!5 inAepenOent5, men;ineiea
leg5turii cu familia naturalS gilsau l5rgit5, nevoile educalionale pentr, .,opiii
la care este educator de referint5;

4' Se implic5 ?n elaborarea, implementarea 9i reevaluarea programelor deintervenlie specificd pentru cetetalte nevoi ale copilului,' al5ltr.,rri de alliprofesionisti responsabili de caz, pentru copiii la care este persoanii de
referintS;

5' Urm5regte ?n permanen!5 comportamentul 9i nevoile copiilor din casb,
manifest6nd interes fat5 de acestia si oferindu-le ajutorul necesar;6' Creeaz5 in relaliile cu toti copiii din cas5, o atmosfer5 caldd, farmilial5, desinceritate, inlelegere, afectiune 9i incredere reciproc5, resprectSnci in



interactiunea sa cu copilul, valorile de bazd ale unei relatii ;rarentale de
calitate, in mod nediscriminator, fErE antipatii sau favoritisme;7' Organizeazd,.preg5teste si desfSgoarE zilnic activitSli specifice de grl,rp sau
individuale, la nivel de casd sau in comunitate; organizeazd sdflt5m6nat
activitSli educative cu beneficiarii din case, av5nd peripdic invitati
reprezentativi din comunitate 9i reprezentanti ai institutiilor colaboratoare;8' Intocmegte fi9a psihopedagogic5 pentru copilul rj, t6nErul care este
gcolarizat, sau dup5 caz fi9a de evaluare educationald pentru copilul care nu
este gcolarizat;

9' Particip5 la intocmirea proiectului de buget pentru anul urmdtor prin
intocmirea necesarului de rechizite, echipament si igienico-sanritare pentru
copiii la care este educator de referin!5, conform legisiatiei;

10' Mentine permanent leg5tura cu gcoala unde frecv6nteizi cursurile copiii la
care este educator de referint5;

11. R5spunde de.securitatea si integritatea corporalS a tuturor copiilor, in timpul
programului de activitate, at6t in incinta unit5tii, cdt 9i in afara ei;

12' Sesizeazd in scris conducerea Centrului pentru proteclia Copilului Aistrita cuprivire la abaterile sdvSrsite de c5tre beneficiari, raportat ia reglemell5rite
interne existente;

13. Sprijin5 beneficiarii pentru a sesiza orice formd de abuz din Frarteaangajatilor sau din partea altor beneficiari din cadrul Casei de Tip famiiial;
14. Semnaleaz5 sefului ierarhic superior, imediat (maxim 2 ore) existenla unei

suspiciuni, sau identificarea unei situatii de abuz, neglijare sau exploatare;
15' Se preocupE de asigurarea securitSlii gi protecgiei beneficiarilor casei cle tip

familial ?mpotriva abuzurilor, neglij5rii lau oricSrei forme de discriminare gi
aduce la cunogtinla conducerii caselor, orice eveniment, in acest sens,
conform reglementdrilor gi procedurilor scrise;

'16. Noteazd in registru iesirea copiilor in localitate si intocmegte bi1:tul de voiepentru iesirile din unitate in altd localitate, vizite in familia natr,rral6/liirgit5
sau la alte persoane/familii de referint5 pentru acegtia 9i le transtiite
conducerii centrului spre aprobare ;

17. Colaboreaz5 cu personalul de specialitate in vederea reintegrdrii copilului in
familie;

18' Colaboreaz5 cu personalul de specialitate din centrele de recuperiare de zi,in
vederea recuperdrii fizice si psihice a copiilor, dupd caz;

19. Anuntd conducerea centrului in cazul unor evenimente legate de copii si alte
evenimente din cadrul centrului, consemn6nd in scris ac"s]te aspecte;

20' Organizeazd, implementeazd 9i supravegheaz5 desfdsurarea activitiitilor
educative zilnice, conform planific5rii;



21' Supravegheaz5 vizitele p5rinlilor, rudelor, alte persoane, inregis;treaz6 vizita

^^ l, 
registrul de vizite si completeaz5 raportul de vizitd;

l2 rndrumS, ajut5..9i supravegheaz5 servirea meselor, distribriu gustarea;
23' ve-rific5 9i urm5re-ste tinuta copiilor inainte de plecarea la gcoitti si grddinil5

9i insolegte copiii la grddini!8, dup5 caz;
24' Noteaz5 evenimentele legate de copii sau alte evenimente din cas5,

eventuale defectiuni ap5rute 9i intocmeste procesul verbal la sfiirsitul
serviciului;

25' Utilizeaz5 m5suri restrictive (imobilizare, izolare, etc.) ca ultim5 solufie deprevenire sau stopare a vEtEm5rii copilului, a altor peiroan" ori a distiugeriide bunuri, consemndnd acest fapt in figa specialS de evident5 acomportamentelor deviante, urmdnd ca in termen de 24 de ore *5 R.
consultat de medicul de familie, medicut specialist sau serviciul de urgen!5,
conform Ordinul ministrului muncii, justitiei sociale nr. 25l2gLg [.ni*aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de proteclie special5;

26. Aduce la cunogtinla conducerii centrului:
-orice evenimente sau incidente apdrute in cas5;
-sesizdri, reclamalii si notificdri;
-inspectii 9i controale din partea organelor abilitate, in conditiile legii;
-vizite ale reprezentanlilor mass-media, autoritStilor publice locale, ON(G-uri,
etc., ?n conditiile legii;
-absente fErd permisiune ale copiilor;
-orice aspect relevant in furnizarea seruiciilor sociale;

27 'InformeazS in scris conducerea centrului pentru protectia copillului Bistrita
cu privire la incidentele deosebite petrecute in casd sau legate de benefliciaij,
care afecteaz5 calitatea vielii respectiv siguranla acestora prin rapoafl:e de
situatie, completeaz5 registrul de incidente deosebite;

28' CompleteazS si transmite figa de incident, confom dirpozitiei metodolorgice,
elaborat5 de c5tre Autoritatea NationalS pentru 'pro[ecfia 

Dreptrurilor
Copilului 9i Adoptie;

29' Indeplinegte, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita
punerea in pericol a vietii beneficiarilor si r5spunde de siguranta acestora;

30. P5streaz5 confidentialitatea datelor !i 
'u 

Niorma;iilor pe care le detine cuprivire la beneficiari, semn6nd in acest sens un acord de confidentialitate a
datelor;

31' Inlocuiegte cu aprobarea conducerii educatorul din aceeasi ca:s5, aflat inperioada efectu5rii concediului legal de odihnd, pe durata cohcediuiui pentru
incapacitate temporar5 de munci sau in situalia acordarii liberelor, conform
graficului lunar ?ntocmit;



32. Participi la efectuarea controlului epidemiologic al beneficiarilor 9i la
aplicarea m5surilor igienico-sanitare care se impun;

33. Intocmegte procesul verbal de predare-primire al serviciului;
34. Rdspunde de intocmirea la timp 9i in bune conditii a tuturor lucr5rilor

solicitate de conducerea centrului sau a Directiei (iapoarte cle actiyitate,
planificarea activit5tilor, situatii statistice, etc.) si alte lnstitutii abrilitate;

35. Participd efectiv la programul zilnic al beneficiarilor, colabor6nd cu restul
personalului la activitdtile care se desfdsoard (igienE corpor,alS, servirea
meselor, activit5tile din cas5, participare la curiurile gcolare, odilna 9isomnul beneficiarilor, reamenajarea camerelor, schimbarela lerrjeriei,
imbrdcdmintei, etc.);

36. intocmegte biletele de voie ale beneficiarilor pentru iegirea din cas5, vizite in
familia naturalS/lSrgitd sau la alte persoane/familii de referintd pentru
acegtia, ?n baza documentelor anexate la biletul de voie (cerere de'invoire in
familie, declaralie pe proprie r5spundere, anchet[ socialS favorabild,
adeverintd medicald) 9i consemneaz5 in registrul de vizite Si iesiri ale
beneficiarului, alte aspecte;

37. Cunoaste si 
^ 
respecti programul zilnic al beneficiarilor, precum gi cel al

personalului intocmit de cdtre conducerea centrului;
38. AsigurE 9i intreline curSlenia individualS a beneficiarilor, a spatiilpr de

cazare, de servire a mesei si de petrecere a timpului liber, cu respe<tarea
normelor igienico-san itare;

39. Selecteaz5 si adapteazd ?mbrbc5mintea beneficiarilor in funclie de virsti,
anotimp si preferinta copilului;

40. Ofer5 spr'rjin concret si incurajeaz5 menlinerea leg|turii cu plrintii, fiamilia
l5rgit5 si alte persoane importante pentru beneficiari si respect5 reitriq'iit. i,
anumite cazuri (interzicerea drepturilor pdrintesti, dreptul de a se apropia de
persoana vEtEmatS, conform sentintei judec5toresti);

41. Sprijind 9i consiliazi beneficiarul, cu privire la preg5tirea prentru vial5
independentS, tin6nd cont de abilit5tile, aptitudinile, aspiraliile acestuia
sprijinindu-l pentru identificarea ofertelor de cursuri gcolare/ profesionale
precum 9i a locurilor de muncd disponibile;

42. Menline in permanent5 leg5tura cu unit5tile de tnvS!5mdnt frecventate de
beneficiari 9i monitorizeazd situatia scolar5 a acestora, prin vizite la unitatea
9colar5, inform5ri telefonice, discutii cu invdt5torii si dirigintii;

43 Monitorizeazd situalia gcolari a beneficiarilor din unitSiite Oe invSlEmtint in
vederea desfdsur5rii unei activitSli instructiv-educative corespunr5toare gi
informeaz5 periodic, conducerea centrului despre situatia scolarE ;
beneficiarilor'



1.

2.
3.

44.Informeaz5 si instruieste beneficiarii privind modul de gestionitre a tlanilorde buzunar, intocmind in acest sens procese-verbile de instruire 9iconsemn6nd ?n registrul de instruire, informare a beneficiarilor;
45' ParticipS aldturi de beneficiarii din casd la toate activitStile de intretinere si

curdtenie din incinta casei si al spatiilor verzi aferente;
46. Monitorizeazd cur5-tenia lenjeriei, respectSnd toate regulile igienico-sanitare,

pentru evitarea oricdrei imboln5viri, conform instructiunilor medico-sanitare
in vigoare;

47. Intocmegte 9i aplic5 dupd caz, procedurile formalizate, in functie de
activitSlile procedurabile, pe care le realizeaz[ in cadrul casei, r:onform fisei
postului.

Atributii la Telefonul Copilului 119

R5spunde la Telefonul copilurui 119 " Din grij5 pentru copii,,;
Completeaz5 fisa de convorbire;
Fisele de semnalare obligatorie si evaluare a situatiilor se trans;mit Direcgiei
Generale de Asisten!5 Sociald gi Proteclia Copitului Bistrifar-Nds5ud, in
termen de maxim 24 de ore de ra completarea acestora;
Respectd prevederile legii privind confidenlialitatea datelor r,eferitoilre la
apelanli, cu exceplia informatiilor de abuz, negl'rjare gi erxploatiare a
copilului;
RespectS anonimatul 9i confidentiaritatea convorbirilor;
Oferd copiilor/apelantilor informatii, consiliere 9i asisten!5 pentru dep5sirea
situatiei de criz5, copiii primind suport emotional adecvat, asigur6ndu-i de
faptul cE situalia lor va fi solutionat5 in cel mai scurt timp posiliit;
In urma evaludrii initiale a convorbirii telefonice, toate cazurile considerate
urgente vor fi anuntate telefonic sefului de serviciu - Serviciului Intenrentie
in Situalii de Abuz, Neglijare, Exploatare din cadrul Direcliei rGenerarle de
Asistent5 socialS gi proteclia copirului Bistrila-N5sdud;
Durata maxim5 a unui apel este de maxim 10 de minute, dupii care se va
sumariza gi incheia convorbirea in functie de severitatea cazuiui.
Toate datele preluate Tn timpul apelului telefonic vor fi .onr.nl'nate irn fisa
de convorbire.

4,

5.
6.

7,
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